
research and
consulting for
digital strategies

Usability - Erfolgsgrundlage für erfolgreiche Internet-
Angebote

Mit wachsender Bedeutung des Internets steigen die Anfor-
derungen an die Benutzungsfreundlichkeit (Usability) von 
Web-Angeboten. Diese lässt sich durch anerkannte wissen-
schaftliche Verfahren und Methoden ermitteln. Web Usability 
hilft dabei, Benutzerfreundlichkeit und Kundennutzen zu 
verbessern und ist somit eine entscheidende Erfolgsgrund-
lage für Internet-Angebote. 

Die netaspect-Berater unterstützen Sie hinsichtlich sämt-
licher technischer, gestalterischer und inhaltlicher Aspekte 
für eine optimale internetgerechte Gestaltung Ihrer Website.
Gern arbeiten wir dabei mit Ihren externen Dienstleistern 
(z.B. Multimedia-Werbe- oder Internetagentur) zusammen 
und beraten Sie hinsichtlich geeigneter Usability-Methoden 
und Vorgehensweisen.

Gemeinsam erarbeiten wir aus qualitativen und quantitativen 
Daten Optimierungsempfehlungen für eine nutzerzentrierte 
Gestaltung Ihrer Applikation. Sie erhalten wertvolle Hinweise 
über die zu erwartende Akzeptanz und bekommen konkrete 
Verbesserungsvorschläge hinsichtlich der Benutzungsober-
fläche und der Bedienkonzeption.

Nutzen

Die netaspect-Experten unterstützen Ihr Webangebot und 
erarbeiten konkrete Verbesserungsvorschläge zur Opti-
mierung der Benutzerfreundlichkeit. Sie erhalten Hinweise 
über Schwachstellen und Ratschläge für Optimierungen.

Aufgefundene Schwachstellen bzw. Optimierungspotenziale 
werden von den netaspect-Experten genau beschrieben 
sowie nach Prioritäten aufgelistet und können so gezielt 
behoben werden. 
Erwiesenermaßen verhindert das rechtzeitige Einbeziehen 
von Usability Engineering Experten Fehlentwicklungen im 
Entwicklungsprozess. Um Fehlern frühzeitig entgegen zu 
wirken, bietet Ihnen netaspect eine qualitätsorientierte Be-
ratung und Begleitung in verschiedenen Projektphasen.

Kosten

Unsere Beratungsleistungen werden nach Zeitaufwand be-
rechnet. Auf Wunsch erstellen wir für sie gern ein auf Ihre 
Bedürfnisse zugeschnittenes Angebot. 

Qualifikation

netaspect ist ein Dienstleistungs- und Beratungsunter-
nehmen, das sich seit der Gründung im Jahr 1999 auf die 
Optimierung von interaktiven Systemen spezialisiert hat.

Im Fokus stehen dabei die Beratung und Unterstützung zur 
Maximierung der Usability bzw. der Nutzerzufriedenheit 
unter Berücksichtigung technischer und betriebswirtschaft-
licher Anforderungen.

Weitere Informationen

Auf unserer Website finden Sie weitere Informationen zur 
Usability-Beratung unter www.netaspect.com oder rufen Sie 
uns unter +49 211 175 20 650 an.
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