Online-Befragung

Individuelle Online-Befragungen zu lhren
Fragestellungen

Uber Online-Befragungen lassen sich Fragestellungen indi-
viduell, kostengtinstig und schnell untersuchen. Sie eignen
sich fur zahlreiche Fragestellungen, wie z.B. Kunden- oder
Mitarbeiterbefragungen, Produkt- und Konzepttests, die
Beurteilung Ihrer Internetprésenz, Befragungen im Vorfeld
oder in der Folge von Ereignissen wie z.B. Kundenveran-
staltungen, Messen, Trainings.

Die Fragen sind in einem Online-Formular individuell auf
Ihre Bedurfnisse und auf die Bedurfnisse Ihrer Zielgruppe
zugeschnitten.

Wir gestalten den Online-Fragebogen nach ergonomischen
Gesichtspunkten und stimmen mit Ihnen die Fragestellun-
gen ab. Dariber hinaus sorgen wir fir ein ansprechendes
Layout, eine sinnvolle Fragenanordnung, treffende Formu-
lierungen. Erlauterungen und geeignete Antwortskalen ga-
rantieren lhnen eine hohe Teilnahmequote sowie eine hohe
Datenqualitat. Auf Wunsch unterstiitzen wir Sie auch mit
geeigneten MaBnahmen zur Unterstitzung der Beteiligung.

Systematische Datenauswertung & klare
Ergebnisdokumentation

Durch die Anbindung an einen geeigneten Server ist sicher-
gestellt, dass die Daten unmittelbar und automatisiert aus-
gewertet werden kénnen.

Die eingehenden Daten werden zeitnah tber unser Aus-
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wertungssystem erfasst und analysiert. Nach Befragungs-
ende erstellen wir eine detaillierte Zusammenfassung nach
Ihren Bedurfnissen inkl. Management Summary sowie
Chart- und Tabellenteil.

Darilber hinaus bieten wir Ihnen Prasentationen, Bera-
tungsgesprache und Workshops an, damit Sie die Ergeb-
nisse erfolgreich umsetzen kdnnen.

Kosten

Online Befragungen kdnnen kostenglinstig und kurzfristig
realisiert werden. Aufgrund des Einsatzes unterschiedlicher
Verfahren fragen Sie bitte ein auf Ihre Bedurfnisse und An-
forderungen zugeschnittenes Angebot ab.

Qualifikation

netaspect ist ein Dienstleistungs- und Beratungsunter-
nehmen, das sich seit der Grindung im Jahr 1999 auf die
Optimierung von interaktiven Systemen spezialisiert hat.

Im Fokus stehen dabei die Beratung und Unterstiitzung zur
Maximierung der Usability bzw. der Nutzerzufriedenheit
unter Bericksichtigung technischer und betriebswirtschaft-
licher Anforderungen.

Weitere Informationen
Auf unserer Website finden Sie weitere Informationen zur

Online-Befragung unter www.netaspect.com oder rufen Sie
uns unter +49 211 175 20 650 an.
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