Content Usability

Wie gestalte ich Texte optimal im Web?

Das Lesen eines gleich langen Textes dauert am Bild-
schirm bis zu 30% langer als auf Papier und ist zudem
starker ermidend. Zudem werden Bildschirminhalte anders
aufge-nommen, ndmlich indem nach relevanten Schlissel-
wortern oder Kernaussagen - sog. , Triggerwords” -
gescannt wird.

Da die Leser in der Regel nur kurz auf einer Internetseite
verweilen, bedeutet dies, dass die wesentlichen Infor-
mationen schnell und leicht erfassbar sein missen. Zudem
sollten Webtexte die Aufmerksamkeit der Leser wecken
und halten. Dazu beschéftigt sich Content Usability damit,

die Inhalte eines Angebotes benutzergerecht zu optimieren.

Leistungen

Texte im Web unterliegen bestimmten Prinzipien u.a. hin-
sichtlich formaler Aspekte, Strukturierung, Navigations- und
Textwording, Suchwdrtern, die unbedingt beachtet werden
sollten. netaspect bietet Ihnen dazu modular folgende
Leistungen:

Zielgruppenanalyse und Zielgruppenzuordnung
Inhaltssammlung und Priorisierung, Blindelung und
Strukturierung der Inhalte

Textanalyse, inhaltliche und stilistische Text-Optimierung
Klare Definition von Schliisselbegriffen

Ergonomische Gestaltung von Webtexten und
Navigations-Begriffen, Umsetzung eines einheitlichen
Corporate Wordings
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Nutzen

Um effizient und zielgruppengerecht zu kommunizieren, ist
eine ergonomische Gestaltung von Internettexten bedeu-
tend. Die netaspect Content Usability Leistungen umfassen
nicht nur inhaltliche, technische und gestalterische, sondern
auch eine Vielzahl an formalen Aspekten und bieten lhnen:

_ Zeit- und Personalersparnis

_ Hohe Benutzerfreundlichkeit lhres Angebots

_ Kundenzufriedenheit und Kundenbindung durch schnelle
und einfache Auffindbarkeit der gesuchten Informationen

_ Image-Steigerung durch klare Kundenorientierung

Kosten

netaspect rechnet Content Usabilty Dienstleistungen auf
Basis eines vorab kalkulierten Zeitaufwandes oder Uber de-
finierte feste monatlichen Gebulhren ab. Gern erstellen wir
Ihnen ein auf Ihre Bedurfnisse zugeschnittenes Angebot fiir
die Begleitung lhrer Internet-Texte.

Qualifikation

netaspect ist ein Dienstleistungs- und Beratungsunter-
nehmen, das sich seit der Griindung im Jahr 1999 auf die
Optimierung von interaktiven Systemen spezialisiert hat.

Weitere Informationen

Auf unserer Website www.netaspect.com finden Sie weitere
Infos oder rufen Sie uns unter +49 211 175 20 650 an.
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