50+ Usability Analyse

Optimieren Sie Ihr Webangebot fiir die éltere Zielgruppe

Die netaspect Usability Analyse 50+ dient der Optimierung
Ihrer Internet-Aktivitaten fir eine altere Zielgruppe. Web
Usability hilft dabei, die Benutzerfreundlichkeit eines Ange-
botes sowie dessen Kundennutzen speziell fir die Bedurf-
nisse und Anforderungen von alteren Nutzern zu ver-
bessern. Dabei werden grundsétzliche Schwachstellen im
Hinblick auf technische, gestalterische und inhaltliche As-
pekte aufgedeckt.

Folgende Fragestellungen finden Berlcksichtigung, wobei
insbesondere die verschiedenen Alterstypen, unterschied-
lichen Einstellungen und Verhaltensmuster der Zielgruppe
50+ im Vordergrund der Untersuchung stehen:

Ist das Angebot zielfihrend und nutzerzentriert aufge-
baut? Entspricht das Modell der Website den Vorstellun-
gen der Benutzer?

Wie konsistent ist die Website hinsichtlich Interaktion,
Bedienung, Benutzerfihrung und Struktur? Sind
grundlegende Orientierungsprobleme vorhanden?

Wie ist das Informations-Design zu bewerten?

Wie sind die Performanz und technische Umsetzung der
Site zu bewerten?

Bietet das System ausreichend Support fiir neue und
gelegentliche Nutzer?

Ist die Site barrierefrei und werden die gesetzlichen
Richtlinien und Anforderungen erfullt?

Ist die Ansprache bzw. das Wording auf die Zielgruppe
abgestimmt?
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Nutzen

Ihr Webangebot wird systematisch durch unsere Spezia-
listen beurteilt.

netaspect listet dazu alle aufgefundenen Probleme des
Webangebotes im Hinblick auf die Zielgruppe 50+ detailliert
auf und kategorisiert die aufgefundenen Schwachstellen
nach deren Dringlichkeit. Dariber hinaus enthélt die Unter-
suchung individuelle Lésungsvorschlage mit Optimierungs-
Hinweisen, die entweder intern oder durch einen externen
Dienstleister realisiert werden kénnen.

Neben den schriftlichen Analyse-Ergebnissen stehen Ihnen
unsere Experten zudem fur Fragen zur Analyse zur Ver-
figung.

Kosten

Eine 50+ Usability Analyse fiir Inre Website realisieren wir
fur Sie inkl. ausfuhrlichen Berichtsband und Optimierungs-
vorschlagen ab EUR 1.650,- zzgl. MwSt.

Qualifikation

netaspect ist ein Dienstleistungs- und Beratungsunter-
nehmen, das sich seit der Grindung im Jahr 1999 auf die
Optimierung von interaktiven Systemen spezialisiert hat.
Weitere Informationen

Auf unserer Website finden Sie weitere Informationen zur

50+ Usability Analyse unter www.netaspect.com oder rufen
Sie uns unter +49 211 175 20 650 an.
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